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TOPCAM2100장비 숏케이블(PT케이블) 제품이슈로 인한 카메라 누전

2025/08/21 16:27 - 김성현

상태: 완료 시작시간: 2025/08/21

우선순위: 보통 완료기한: 2025/09/26

담당자: 최우영 진척도: 100%

범주:  추정시간: 0.00 시간

목표버전:  소요 시간: 0.00 시간

부서: 경기북부   

설명

장비번호 J5926 장소명 남양주시 별내동 1050-1
한별초교 건너편 어린이보호구역

3차로(별내역→불암산)

제어기 정보 제어기 Ver: topcam2100� �
� � �/ SW Ver:� � ��

검지기 정보 MCRTCON� � � � � � �
� � � ��

DTU Ver � CCU Ver X1101

이슈일자 2025.08.21. 이슈 구분(SW / HW)� H/W

이슈내용 24년 설치 TOPCAM2100 장비 하우징부 숏케이블(PT케이블) 제품이슈인하여 카메라 누전으로
지속적인 차단기 다운증상 발생

이슈결과 �

이력

#1 - 2025/08/21 16:39 - 김성현

- 설명이 변경되었습니다.

#2 - 2025/08/21 16:40 - 김성현

- 제목을(를) 2100장비 숏케이블(PT케이블) 부식으로 인한 카메라 누전에서 TOPCAM2100장비 숏케이블(PT케이블) 제품이슈로 인한 카메라
누전(으)로 변경되었습니다.

- 설명이 변경되었습니다.

#3 - 2025/08/21 16:41 - 김성현

- 설명이 변경되었습니다.

#4 - 2025/08/21 17:00 - 김성현

- 담당자을(를) 김성현에서 송정원(으)로 변경되었습니다.

#5 - 2025/08/25 16:21 - 최우영

송정원 지사장님 해당 이슈 건 처리 담당자 및 내용 확인 부탁 드립니다.

#6 - 2025/09/01 16:26 - 송정원

- 담당자을(를) 송정원에서 양해만(으)로 변경되었습니다.

#7 - 2025/09/02 08:55 - 양해만

숏케이블(PT 케이블) 카메라 누전 관련 확인 결과

숏케이블(PT 케이블) 카메라 누전 문제는 예전부터 지속적으로 발생한 증상으로 확인됩니다.

발생 현황:

경기남부의 경우 월 평균 약 2건 발생

인천, 경기북부, 서울 등 타 지역에서도 동일 이슈 발생

현재까지 이력 관리가 진행되지 않아 교체 건수 파악은 불가한 상황입니다. 다만, 자재 신청 내역을 통해 일부 확인은 가능할 것으로 보입니다.

추가 확인 결과, 숏케이블 내부에 물이 유입된 흔적이 발견되었으며, 이로 인해 누전이 발생한 것으로 판단됩니다. 따라서 해당 문제는 담당 부서에서
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원인 분석 및 개선 방안 마련이 필요합니다.

#8 - 2025/09/02 08:58 - 양해만

- 담당자을(를) 양해만에서 최우영(으)로 변경되었습니다.

#9 - 2025/09/02 09:01 - 최우영

- 상태을(를) 신규에서 진행(으)로 변경되었습니다.

숏게이블 업체 진아월드 미팅 진행 하였습니다.

몰딩 작업시 금영수정하여 숏게이블 이슈 없도록 다시 생산 진행하기로함.

샘플 3개 전달 예정

샘플 확인 후 해당 이슈 정리 하도록 하겠습니다.

#10 - 2025/09/02 09:02 - 최우영

- 진척도을(를) 0에서 50(으)로 변경되었습니다.

#11 - 2025/09/04 10:25 - 최우영

- 파일에 KakaoTalk_20250904_091845397_02.jpg이(가) 추가되었습니다.

셈플 3대 전달 받아 사업부에 연결 후 테스트 진행 예정

KakaoTalk_20250904_091845397_02.jpg 

#12 - 2025/09/26 16:45 - 최우영

샘풀 케이블 확인 이상없습니다.

현이슈 완료 처리 하며, 진아월드에서 수정된 샘플형태로 납품하기로 함

이슈 종료 하겠습니다.

#13 - 2025/09/26 16:46 - 최우영

- 상태을(를) 진행에서 해결(으)로 변경되었습니다.

#14 - 2025/09/26 16:46 - 최우영

- 완료기한을(를) 2025/09/26(으)로 지정되었습니다.

- 상태을(를) 해결에서 완료(으)로 변경되었습니다.

- 진척도을(를) 50에서 100(으)로 변경되었습니다.

파일

사진.jpg 2.15 MB 2025/08/21 김성현

KakaoTalk_20250904_091845397_02.jpg 3.09 MB 2025/09/04 최우영
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