
ITS 이슈 관리 프로젝트 - 결함 #27

보조카메라 내부에 습기발생

2025/04/07 15:28 - 신종욱

상태: 완료 시작시간: 2025/04/07

우선순위: 높음 완료기한: 2025/05/30

담당자: 신종욱 진척도: 90%

범주:  추정시간: 0.00 시간

목표버전:  소요 시간: 0.00 시간

부서:    

설명

장비번호 F0253 장소명 제주시 도련일동 2002
도련초정류장 (화북방면)

제어기 정보 제어기 Ver: TC21-LRSES�/
SW Ver: 24.09.10� � � �

검지기 정보 바이다(TP-RN33A)

DTU Ver DTU-UC14B56-4L-Image CCU Ver i3

이슈일자 2025. 04. 03. 이슈 구분(SW / HW)� HW

이슈내용 보조카메라(뷸렛카메라) 내부에 습기발생이슈

이슈결과 1. 보조카메라 신청하여 제주도로 출고완료(25.04.04)

2. 이노네트웍스에서 추후 조치예정

3333322.jpg 

이력

#1 - 2025/04/08 15:08 - 김석한
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- 완료기한을(를) 2025/05/30(으)로 지정되었습니다.

- 담당자을(를) 김석한에서 최우영(으)로 변경되었습니다.

- 우선순위을(를) 보통에서 높음(으)로 변경되었습니다.

#2 - 2025/04/08 17:22 - 최우영

김석한 본부장님�

현이슈가 제주도에서만 발생된것이인 다른지역도 발생되는지 확인요청 드립니다.

#3 - 2025/04/09 10:12 - 최우영

- 상태을(를) 신규에서 진행(으)로 변경되었습니다.

#4 - 2025/04/09 16:48 - 박대광

지사명 : 인천지사
장비번호 : J4141
장소명 : 인천 동구 인중로 만석3차아파트입구(만석부두입구4 → 인천역)
이슈일자 : 2024-05-14
조치내역 : 보조카메라 교체 완료 및 불량 보조카메라 자재팀에 전달
조치일자 : 2024-05-14�

�

#5 - 2025/04/10 09:00 - 최진우

- 파일에 J6936 광주시 곤지암읍 삼리 105-3 금호주유소앞 사거리 (신대사거리→곤지암IC교차로) - 교체 전.jpg이(가) 추가되었습니다.

- 파일에 J6936 광주시 곤지암읍 삼리 105-3 금호주유소앞 사거리 (신대사거리→곤지암IC교차로) - 교체 후.jpg이(가) 추가되었습니다.

최진우의 덧글:

장비번호 J6936 장소명 광주시 곤지암읍 삼리 105-3
금호주유소앞 사거리

(신대사거리→곤지암IC교차로)

� 제어기 Ver: TC21-LRSES�/ SW
Ver: 24.09.10� � � �

검지기 정보 MCRT-100X

� DTU-UC14B56-4L-Image CCU Ver i3

이슈일자 2025. 04. 08. 이슈 구분(SW / HW)� HW

이슈내용 보조카메라(뷸렛카메라) 내부에 습기발생이슈

이슈결과 1. 보조카메라 교체 완료(25.04.09)

�

�

#6 - 2025/04/10 19:26 - 김성현

지사명 : 경기북부지사
장비번호 :�J4054
장소명 :�포천시 소흘읍 송우리 122-30 이가팔리입구교차로 3차로(철원→의정부)
이슈일자 : 2024-10-29
조치내역 : 보조카메라 교체 완료 및 불량 보조카메라 자재팀에 전달
조치일자 : 2024-11-20

지사명 : 경기북부지사
장비번호 : X
장소명 :�포천시 소흘읍 송우리 483-10 소흘읍사무소 앞 교차로 3차로(의정부→철원)
이슈일자 : 2025-02-27
조치내역 : 보조카메라 교체 완료 및 불량 보조카메라 자재팀에 전달
조치일자 : 2025-03-05

#7 - 2025/04/11 12:19 - 심본경

지사명 : 충남지사
장비번호 : J5894
장소명 : 천안시 서북구 소댕이3길9,한국타이어 티스테이션앞 사거리(송남리247-1,저리교차로->송남교차로)
이슈일자 : 2024-11-20
조치내역 : 인수검사 전에 발견되어 품목번호없이 교체
조치일자 :2024-11-29
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#8 - 2025/04/11 13:42 - 최우영

- 담당자을(를) 최우영에서 문광민(으)로 변경되었습니다.

문광민 차장님�

전국지사 확인시 6권�발생하고 있습니다.

지사명 장비번
호

장소명 이슈일자 조치내역 조치일자

충남지사 J5894 천안시 서북구
소댕이3길9,한국타이어
티스테이션앞
사거리(송남리247-1,저리교
차로->송남교차로)

2024-11-20 인수검사 전에 발견되어
품목번호없이 교체

2024-11-29

경기북부지사 J4054 포천시 소흘읍 송우리 122-30
이가팔리입구교차로
3차로(철원→의정부)

2024-10-29 보조카메라 교체 완료 및 불량
보조카메라 자재팀에 전달

2024-11-20

경기북부지사 X 포천시 소흘읍 송우리 483-10
소흘읍사무소 앞 교차로
3차로(의정부→철원)

2025-02-27 보조카메라 교체 완료 및 불량
보조카메라 자재팀에 전달

2025-03-05

인천지사 J4141 인천 동구 인중로
만석3차아파트입구(만석부두
입구4 → 인천역)

2024-05-14 보조카메라 교체 완료 및 불량
보조카메라 자재팀에 전달

2024-05-14

경기남부 J936 광주시 곤지암읍 삼리 105-3
금호주유소앞 사거리
(신대사거리→곤지암IC교차로
)

2025-04-08 보조카메라 교체 완료 2025-04-09

제주지사 F0253 제주시 도련일동 2002
도련초정류장 (화북방면)

2025-04-03 1. 보조카메라 신청하여 제주도로
출고완료(25.04.04)
2. 이노네트웍스에서 추후 조치예정

2025-04-07

이슈발생 카메라 전달되면 공유 하도록 하겠습니다.

#9 - 2025/04/22 10:39 - 문광민

- 담당자을(를) 문광민에서 최우영(으)로 변경되었습니다.

1. 시간이 지나서 이미 말라 있어서�상태를 사진으로 확인 했습니다.

2. 누수 될 곳이 없는 걸로 확인되었으며� 결로 증상과 동일하여 장비 이상으로 판단됩니다.

3. 카메라 제조사 또는 판매사에 전달하여 A/S 요청해주세요.

4. 제주도에서 들어온 것은 아직 습기가 마르지 않았다고 하니 판매사에 전달 부탁드립니다.

#10 - 2025/04/28 15:00 - 최우영

현재 원우이엔지 업체 전달하여 쳄버 테스트 진행중에 있습니다.

테스트 완료 후 공유 예정입니다.

#11 - 2025/05/07 11:25 - 최우영

제주도 보조카메라 원우이엔지 업체에서 테스트 진행 하였지만 이슈 재현되지 않아 확인 어려운 상태

원우이엔지에서 이슈 발생 다른 장비 있으면 공유 요청하였고�

최근 4월 29일 충남지사에서 보자카메라 습기 발생된 장비 있어 원우이엔지 업체에 공유 하기로 함
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다시 테스트 진행 후 내용 공유 예정

#12 - 2025/05/13 16:11 - 최우영

충북지사 보조카메라 습기 발생 원우이엔지 업체 전달요청

현재 습기 발생 건수가 늘어나고 있어 이슈 수정이 필요함

#13 - 2025/05/14 15:20 - 최우영

지사명 장비번
호

장소명 이슈일자 조치내역 조치일자

충남지사 J5894 천안시 서북구
소댕이3길9,한국타이어
티스테이션앞
사거리(송남리247-1,저리교
차로->송남교차로)

2024-11-20 인수검사 전에 발견되어
품목번호없이 교체

2024-11-29

경기북부지사 J4054 포천시 소흘읍 송우리 122-30
이가팔리입구교차로
3차로(철원→의정부)

2024-10-29 보조카메라 교체 완료 및 불량
보조카메라 자재팀에 전달

2024-11-20

경기북부지사 X 포천시 소흘읍 송우리 483-10
소흘읍사무소 앞 교차로
3차로(의정부→철원)

2025-02-27 보조카메라 교체 완료 및 불량
보조카메라 자재팀에 전달

2025-03-05

인천지사 J4141 인천 동구 인중로
만석3차아파트입구(만석부두
입구4 → 인천역)

2024-05-14 보조카메라 교체 완료 및 불량
보조카메라 자재팀에 전달

2024-05-14

경기남부 J936 광주시 곤지암읍 삼리 105-3
금호주유소앞 사거리
(신대사거리→곤지암IC교차로
)

2025-04-08 보조카메라 교체 완료 2025-04-09

제주지사 F0253 제주시 도련일동 2002
도련초정류장 (화북방면)

2025-04-03 1. 보조카메라 신청하여 제주도로
출고완료(25.04.04)
2. 이노네트웍스에서 추후 조치예정

2025-04-07

충북지사
신규장비

청주 청원구 내수읍 입동리
153-22 입동삼서리

2025-05-13 1. 보조카메라 신청하여 충북지사 출고예정
2.�원우이엔지�업체로 택배 배송 완료(25.05.13)

2025-05-14

충남지사 J5906 서산시 지곡면 충의로 법륭사
앞(환성리 362-1)

2025-04-07 1. 보조카메라 신청하여 충남지사로
출고(25.05.09)
2. 원우이엔지 전달 완료(25.05.13)

2025-05-13

인천지사 J4141 천 동구 인중로
만석3차아파트입구(만석부두
입구4 → 인천역)

2025-04-14 1. 보조카메라 신청하여 인천지사
출고예정(25.04.14)
2. 원우이엔지 금일 택배 배송 예정 (25.05.13)

2025-05-15

�

#14 - 2025/05/21 14:50 - 최우영

보조카메라 공급업체인 원우이엔지에서 현재 테스트를 진행 중이며, 해당 이슈의 원인을 파악하였습니다.

이슈 원인: UV 본딩 윈도우 테두리 부분의 처리 미흡

처리 방안: 원우이엔지 측에서 무상 교체를 진행해줄 예정이며, 이에 대해 구매자재팀이 업체와 협의가 필요합니다.

현재 테스트가 계속 진행 중이므로, 테스트가 완료되는 대로 결과를 공유받기로 하였습니다.

#15 - 2025/05/21 14:50 - 최우영
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- 담당자을(를) 최우영에서 신종욱(으)로 변경되었습니다.

#16 - 2025/05/26 08:19 - 최우영

- 진척도을(를) 0에서 90(으)로 변경되었습니다.

#17 - 2025/06/02 11:08 - 최우영

- 파일에 보조 카메라 이관 메일 문서.pdf이(가) 추가되었습니다.

현 이슈 구매 자재팀 메일 공유하였고�

구매자재팀�진행으로 이슈 완료 처리 하겠습니다.

#18 - 2025/06/02 11:08 - 최우영

- 상태을(를) 진행에서 완료(으)로 변경되었습니다.

파일

J6936 광주시 곤지암읍 삼리 105-3 금호주유소앞 사거리 (신대사거리→곤지암IC교차로) - 교체 전.jpg367 KB 2025/04/09 최진우

J6936 광주시 곤지암읍 삼리 105-3 금호주유소앞 사거리 (신대사거리→곤지암IC교차로) - 교체 후.jpg385 KB 2025/04/09 최진우

보조 카메라 이관 메일 문서.pdf 2.64 MB 2025/06/02 최우영
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